Ministério da Justica e
Seguranca Ptblica

TERMO DE USO

1. ACEITACAO DO TERMO DE USO

O presente Termo de Uso se refere a um contrato de adesdo firmado entre o usud-
rio e o fornecedor deste servigo, o Ministério da Justica e Sequranga Ptiblica, localizado

na Esplanada dos Ministérios — Bloco T, Brasilia, DF.

O uso deste servigo estd condicionado a aceitagdo dos termos e das politicas as-
sociadas. O usudrio deverd ler tais termos e politicas, certificar-se de havé-los entendi-
do, estar consciente de todas as condigoes estabelecidas no Termo de Uso e se compro-

meter a cumpri-las.

Ao utilizar o servigo, o usudrio manifesta estar de acordo com relagdo ao conteti-
do deste Termo de Uso e estard legalmente vinculado a todas as condi¢bes aqui previs-

tas.

2. DEFINICOES DO TERMO DE USO

Para os fins deste Termo de Uso, sdo aplicdveis as seguintes definigdes:

Agente publico: Todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem re-
muneragdo, por elei¢do, nomeagdo, designagdo, contratagdo ou
qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo,
emprego ou fungdo nos orgdos e entidades da Administragdo Pu-

blica, direta e indireta.

Cddigos maliciosos: ~ Sdo qualquer programa de computador, ou parte de um progra-
ma, construido com a intengdo de provocar danos, obter infor-
magbes ndo autorizadas ou interromper o funcionamento de sis-

temas e/ou redes de computadores.

Sitios e aplicativos: Sitios e aplicativos por meio dos quais o usudrio acessa o0s



servigos e contetidos disponibilizados.

Terceiro: Pessoa ou entidade que ndo participa diretamente em um
contrato, em um ato juridico ou em um negocio, ou que, para
além das partes envolvidas, pode ter interesse num processo
juridico.

Internet: Sistema constituido do conjunto de protocolos ldgicos, estrutura-
do em escala mundial para uso publico e irrestrito, com a finali-
dade de possibilitar a comunicagdo de dados entre terminais por

meio de diferentes redes.

Usudrios: (ou "Usudrio", quando individualmente considerado): Todas as

pessoas naturais que utilizarem o servigo e-Certiddo.

3. ARCABOUCO LEGAL

O arcaboucgo legal aplicavel ao servi¢o e-Certiddo compreende os sequintes atos

legislativos e normativos:

Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 - Estabelece principios, garantias, direitos e

Marco Civil da Internet .
deveres para o uso da Internet no Brasil.

Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011 | Regula o acesso a informagbes previsto na

- Lei de Acesso a Informagdo Constituicdo Federal.

Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017 Dispée sobre participag¢do, protecdo e defesa
dos direitos do usudrio dos servigcos publicos

da administragdo publica.

Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 Dispée sobre o tratamento de dados pesso-
ais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito pu-
blico ou privado, com o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.
Lein®13.444, de 11 de maio de 2017 Dispée sobre a Identificagdo Civil Nacional
(ICN).




Decreto n®8.777, de 11 de maio de 2016

Institui a Politica de Dados Abertos do Po-

der Executivo federal.

Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012

Regulamenta a Lei no 12.527, de 18 de no-
vembro de 2011 (Lei de Acesso a Informa-
¢do), que dispoe sobre o acesso a informa-

¢oes previsto na Constitui¢do.

Decreto n° 7.845, de 14 de novembro de
2012

Regulamenta procedimentos para credencia-
mento de seguranga e tratamento de infor-
macdo classificada em qualquer grau de si-
gilo, e dispde sobre o Niicleo de Seguranga e

Credenciamento.

Decreto n° 10.046, de 09 de outubro de
2019

Dispée sobre a governanga no compartilha-
mento de dados no ambito da administra¢do
publica federal e institui o Cadastro Base do
Cidaddo e o Comité Central de Governanga

de Dados.

Normas complementares do Gabinete de
Seguranca da Informagdo da Presidéncia
(GSI/PR)

Disciplinam a Gestdo de Seguranga da In-
formagdo e Comunicagdes na Administragcdo
Publica Federal, direta e indireta, e dd ou-

tras providéncias.

Decreto n° 9.637, de 26 de dezembro de
2018

Institui a Politica Nacional de Seguranga da
Informacgdo, dispée sobre a governanga da
seguranga da informagdo, e altera o Decreto
n°2.295, de 4 de agosto de 1997, que regula-
menta o disposto no art. 24, caput, inciso IX,
da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e
dispoe sobre a dispensa de licitagdo nos ca-
SOS que possam comprometer a seguran¢a

nacional.

Lein®12.737, de 30 de novembro de 2012

Dispée sobre a tipificagdo criminal de deli-

tos informadticos.

Lei n° 13.445, de 24 de maio de 2017

Institui a Lei de Migragdo

Decreto n° 9.199, de 20 de novembro de

Regulamenta a Lei n° 13.445, de 24 de maio




2017 de 2017, que institui a Lei de Migragdo

4. DESCRICAO DO SERVICO

O e-Certiddo se refere a um servigo de solicitagdo de emissdo de Certiddo de Na-

turalizagdo, prestado pelo Ministério da Justica e Sequran¢a Publica.

Quando ndo é localizado registro de naturalizagdo em nome da pessoa pesquisada
na base de dados, é emitida, automaticamente e de forma gratuita, Certiddo Negativa de

Naturalizagdo, cuja autenticidade pode ser conferida também por meio desse servigo.

No caso de ser localizado registro de naturalizagdo, a solicitagdo de certiddo é en-
caminhada para andlise do Departamento de Migragoes - DEMIG/SENAJUS/MJSP, que

emitird a Certiddo Positiva de Naturalizagdo e enviard ao requerente.

5. DIREITOS DO USUARIO DO SERVICO

De acordo com a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017, sdo direitos bdsicos do

usudario:

L. Participag¢do no acompanhamento da prestagdo e na avalia¢do dos servigos;
II. Obtengdo e utilizagdo dos servicos com liberdade de escolha entre os meios
oferecidos e sem discriminagdo;

II1. Acesso e obtengdo de informacgdes relativas a sua pessoa constantes de registros ou
bancos de dados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da Constitui¢cdo
Federal e na Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011;

IV. Proteg¢do de suas informagbes pessoais, nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

V. Atuagdo integrada e sistémica na expedicdo de atestados, certidoes e documentos
comprobatorios de regularidade; e

VI. Obtengdo de informagbes precisas e de fdcil acesso nos locais de prestagdo do

servigo, assim como sua disponibilizagcdo na internet, especialmente sobre:
a. hordrio de funcionamento das unidades administrativas;

b. servigos prestados pelo orgdo ou entidade, sua localizagcdo exata e a



indicagdo do setor responsavel pelo atendimento ao publico;

c. acesso ao agente publico ou ao orgdo encarregado de receber
manifestagoes;

d. situagdo da tramitagdo dos processos administrativos em que figure como
interessado; e

e. valor das taxas e tarifas cobradas pela prestagdo dos servigcos, contendo

informagdes para a compreensdo exata da extensdo do servigo prestado.

6. RESPONSABILIDADESDOUSUARIO

Quais sdo as obrigagdes dos usudrios que utilizam o servico?

O usudrio se responsabiliza pela precisdo e pela veracidade dos dados
informados e reconhece que a inconsisténcia deles poderd implicar a impossibilidade de
se utilizar o servigo e-Certiddo.

Durante a utilizagdo do servigo, a fim de resguardar e de proteger os direitos de
terceiros, o usudrio se compromete a fornecer somente seus dados pessoais, e de
terceiros quando em representacdo legal, se aplicavel.

O usudrio do servico é responsdvel pela atualizagdo dos seus dados pessoais e
pelas consequéncias em caso de omissdo ou erros nos dados fornecidos.

O Usudrio é responsdvel pela reparagdo de todos e quaisquer danos, diretos ou
indiretos (inclusive decorrentes de violagdo de quaisquer direitos de outros usudrios; de
terceiros, inclusive direitos de propriedade intelectual; de sigilo; e de personalidade),
que sejam causados a Administragdo Publica, a qualquer outro Usudrio, ou ainda a
qualquer terceiro, inclusive em virtude do descumprimento do disposto nestes Termos de
Uso e Politica de Privacidade ou de qualquer ato praticado a partir de seu acesso ao
servigo.

O Ministério da Justica e Sequranga Publica ndo poderd ser responsabilizado
pelos seguintes fatos:

a) Equipamento infectado ou invadido por atacantes;

b) Equipamento avariado no momento do consumo de servigos;

c) Protegdo do computador;

d) Protegdo das informagdes baseadas nos computadores dos usudrios;
e) Abuso de uso dos computadores dos usudrios;

f) Monitoragdo clandestina do computador dos usudrios;



g) Vulnerabilidades ou instabilidades existentes nos sistemas dos
usudrios;
h) Perimetro inseguro.
Em nenhuma hipotese, a Administragdo Publica Federal serd responsavel pela
instalagdo, no equipamento do Usudrio ou de terceiros, de cédigos maliciosos (virus,
trojans, malware, worm, bot, backdoor, spyware, rootkit, ou de quaisquer outros que

venham a ser criados), em decorréncia da navegagdo na Internet pelo Usudrio.

7. RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Quais sdo as responsabilidades da Administragdo Puiblica com meus dados?

A Administragdo Publica se compromete a cumprir todas as legislagées
inerentes ao uso correto dos dados pessoais do cidaddo de forma a preservar a
privacidade dos dados utilizados no servigo, bem como a garantir todos os direitos e
garantias legais dos titulares dos dados. Ela também se obriga a promover,
independentemente de requerimentos, a divulgagcdo em local de fdcil acesso, no dmbito
de suas competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas
ou custodiadas. E de responsabilidade da Administragdo Piiblica implementar controles
de segurancga para protegdo dos dados pessoais dos titulares.

A Administragdo Publica poderd, quanto as ordens judiciais de pedido das
informagdes, compartilhar informagcbes necessdrias para investigacées ou tomar
medidas relacionadas a atividades ilegais, suspeitas de fraude ou ameacas potenciais
contra pessoas, bens ou sistemas que sustentam o Servigo ou de outra forma necessdrias
para cumprir com obrigagdes legais. Caso ocorra, a Administrac¢do Publica notificard

os titulares dos dados, salvo quando o processo estiver em segredo de justiga.

8. POLITICADEPRIVACIDADE

A Politica de Privacidade estabelecida pelo Ministério da Justica e Seguranga
Publica e utilizada pelo e-Certiddo trata da utilizagdo de dados pessoais.

Essa Politica especifica faz parte de forma inerente do presente Termo de Uso,
ressaltando-se que os dados pessoais mencionados por esse Servigco serdo tratados nos

termos da legislagdo em vigor.



Para mais informagdes acesse nossa politica de privacidade em Politica de Pri-

vacidade.

9. MUDANCAS NO TERMO DE USO

Este Termo de Uso pode ser alterado?

A presente versdo 1.0 deste Termo de Uso foi atualizada pela ultima vez em:
08/08/2022.

O editor se reserva o direito de modificar no site, a qualquer momento, as
presentes normas, especialmente para adaptd-las as evolugdes do servico e-Certiddo,
seja pela disponibilizagdo de novas funcionalidades, seja pela supressdo ou modificagdo

daquelas jd existentes.

Qualquer alteragdo e/ou atualizagdo do Termos de Uso e da Politica de
Privacidade passard a vigorar a partir da data de sua publicagdo no sitio do servigo e

deverd ser integralmente observada pelos Usudrios.

10. INFORMAGCOES PARA CONTATO

Em caso de duvidas relacionadas ao e-Certiddo, entre em contato pelo e-mail

processos.migracoes@myj.gov.br.

11. FORO

Este Termo serd regido pela legislagdo brasileira. Qualquer reclamagdo ou
controvérsia com base neste Termo serd dirimida exclusivamente pela comarca/secdo
judicidria de Brasilia - DF.

Sem prejuizo de qualquer outra via administrativa ou judicial disponivel, todos os
titulares de dados pessoais tém direito a apresentar reclamag¢do a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD).

~



POLITICA DE PRIVACIDADE

~

1. DEFINICOES

Para melhor compreensdo deste documento, nesta Politica de Privacidade, consideram-

se:

Agentes de tratamento: O controlador e o operador.

Anonimizagdo: Utilizagdo de meios técnicos razodveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado
perde a possibilidade de associa¢do, direta ou indireta,
a um individuo.

Autoridade Nacional: Orgdo da administracdo ptiblica responsdvel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em
todo o territorio nacional.

Banco de Dados: Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido
em um ou em vdrios locais, em suporte eletrénico ou
fisico.

Consentimento: Manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para uma finalidade determinada.

Controlador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisOes referentes ao
tratamento de dados pessoais.

Dado Anonimizado: Dado relativo a um titular que ndo possa ser
identificado, considerando a utilizagdo de meios
técnicos razodveis e disponiveis na ocasido de seu
tratamento.

Dado Pessoal: Informagdo relacionada a uma pessoa natural
identificada ou identificavel.

Dado Pessoal Sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicg¢do

religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a



Encarregado:

Operador:

Orgdo de Pesquisa:

Titular:

Transferéncia Internacional
de Dados:

Tratamento:

Uso Compartilhado de
Dados:

organizagdo de cardter religioso, filosofico ou politico,
dado referente a satide ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural.

Pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicagdo entre o controlador,
os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protegdo de Dados (ANPD,).

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, que realiza o tratamento de dados pessoais
em nome do controlador.

Orgdo ou entidade da administracdo ptiblica direta ou
indireta ou pessoa juridica de direito privado sem fins
lucrativos, legalmente constituida sob as leis
brasileiras e com sede e foro no Pais, que inclua em
sua missdo institucional ou em seu objetivo social ou
estatutdario a pesquisa basica ou aplicada de cardter
historico, cientifico, tecnologico ou estatistico.

Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
que sdo objeto de tratamento.

Transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro
ou organismo internacional do qual o pais seja
membro.

Toda operacdo realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, produgdo,  recepg¢do,
classificagdo,  utilizagdo,  acesso,  reprodugdo,
transmissdo, distribuigdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avalia¢do
ou controle da informagdo, modificagdo, comunicagdo,
transferéncia, difusdo ou extragdo.

Comunicagdo, difusdo, transferéncia internacional,

interconexdo de dados pessoais ou tratamento



compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgdos
e entidades ptblicos no cumprimento de suas
competéncias legais, ou entre esses e entes privados,
reciprocamente, com autorizag¢do especifica, para uma
ou mais modalidades de tratamento permitidas por

esses entes publicos, ou entre entes privados.

2. BASE LEGAL PARA TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Esta Politica de Privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Federal n°
12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e com a Lei Federal n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais).

O site se compromete a cumprir as normas previstas na Lei Geral de Protecdo de

Dados Pessoais (LGPD) e a respeitar os principios dispostos no Art. 6° de tal norma:

I.  Finalidade: realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades;

II.  Adequacdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao
titular, de acordo com o contexto do tratamento;

IIl.  Necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessdrio para a realizagdo de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo
excessivos em relagdo as finalidades do tratamento de dados;

IV.  Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a
forma e a duragdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados
pessodis;

V. Qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e
atualizagdo dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento;

VI.  Transparéncia: garantia, aos titulares, de informacgdes claras, precisas e

facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de
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tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII.  Seguranga: utiliza¢do de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de
destruig¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou difusdo;

VIII.  Prevencdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude
do tratamento de dados pessoais;

IX. Nao discriminagdo: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X.  Responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstragdo, pelo agente, da adogdo
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observdncia e o cumprimento das

normas de protegdo de dados pessoais e, inclusive, da eficdcia dessas medidas.

3. CONTROLADOR

A quem competem as decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais
realizado no servigo e-Certiddo (Controlador)?

A Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais define como controlador, em seu Art.
5° inciso VI, a pessoa natural ou juridica, de direito ptiblico ou privado, a quem
competem as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Para o servigo e-Certiddo, as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais
sdo de responsabilidade do Ministério da Justi¢a e Seguranga Publica.

Endereco: Esplanada dos Ministérios — Bloco T, Brasilia, DF.

Telefone: 61 2025-3088 / 7339 / 3735.

4. OPERADOR

Quem realiza o tratamento de dados (Operador)?

A Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais define como operador, em seu Art. 5°,
inciso VII, a pessoa natural ou juridica, de direito ptublico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Para o servigo e-Certiddo, quem realiza o tratamento de dados pessoais em nome

11



do controlador é o operador:
Nome: Ministério da Justica e Sequrancga Ptiblica.
Endereco: Esplanada dos Ministérios — Bloco T, Brasilia, DF.

Telefone: 61 2025-3088 / 7339 / 3735.

5. ENCARREGADO

Quem é o responsdvel por atuar como canal de comunicagdo entre o controlador,
os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (Encarregado)?

A Lei Geral de Protegcdo de Dados Pessoais define como encarregado, em seu Art.
5°, inciso VIII, a pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de

Protecdo de Dados (ANPD,).

Para o servigo e-Certiddo, o responsdvel por atuar como canal de comunicagdo
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
é o encarregado Felipe Uchoa dos Santos.

O usudrio poderd entrar em contato por meio do link: https://www.gov.br/mj/pt-
br/acesso-a-informacao/tratamento-de-dados-pessoais, para sanar quaisquer duvidas
sobre esta Politica de Privacidade ou para obter mais informagdes sobre o tratamento

dos dados realizado com fundamento na LGPD.

6. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS

Quais sdo os direitos do titular de dados pessoais?
O titular de dados pessoais possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei Geral
de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD):
e Direito de confirmagdo e acesso (Art. 18, incisos I e II): é o direito do titular de
dados de obter do servigo a confirmagdo de que os dados pessoais que lhe digam
respeito sdo ou ndo objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar

os seus dados pessoais.

12



Direito de retificagcdo (Art. 18, inciso III): é o direito de solicitar a corregcdo de
dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

Direito a limitagdo do tratamento dos dados (Art. 18, inciso IV): é o direito do
titular de dados de limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo exigir a
eliminagdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em desconformidade
com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

Direito de oposigdo (Art. 18, § 2°): é o direito do titular de dados de, a qualquer
momento, opor-se ao tratamento de dados por motivos relacionados com a sua
situagdo particular, com fundamento em uma das hipoteses de dispensa de
consentimento ou em caso de descumprimento ao disposto na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais.

Direito de portabilidade dos dados (Art. 18, inciso V): € o direito do titular de
dados de realizar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou
produto, mediante requisi¢cdo expressa, de acordo com a reqgulamentagcdo da
autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial.

Direito de ndo ser submetido a decisbes automatizadas (Art. 20): o titular dos
dados tem direito a solicitar a revisdo de decisoes tomadas unicamente com base
em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses,
incluidas as decisées destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de

consumo e de crédito ou os aspectos de sua personalidade.

A utilizagdo do servi¢o dependerd do tratamento dos seguintes dados pessoais:

Dados do requerente da certiddo:

Nome completo
Data de nascimento
Sexo
Nacionalidade

Dados do requerido da certiddo:

Nome completo

13



Data de nascimento
Sexo

Filiagdo
Nacionalidade

8. COMO OS DADOS SAO COLETADOS

Todos os dados pessoais sdo coletados a partir da informa¢do do usudrio do

servico.

Dados do requerente da certiddo:

DADOS TRATADOS
Nome completo
Data de nascimento
Sexo

Nacionalidade

Dados do requerido da certiddo:

DADOS TRATADOS
Nome completo
Data de nascimento
Sexo
Filiagdo

Nacionalidade

FORMA DE COLETA DOS DADOS

Informado pelo usudrio
Informado pelo usudrio
Informado pelo usudrio

Informado pelo usudrio

FORMA DE COLETA DOS DADOS

Informado pelo usudrio
Informado pelo usudrio
Informado pelo usudrio
Informado pelo usudrio

Informado pelo usudrio

9. QUAL O TRATAMENTO REALIZADO E PARA QUAL FINALIDADE

Dados do requerente da certiddo:

DADO

TRATAMENTO

FINALIDADE
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Nome completo Armazenamento / Identificagdo do usudrio
Avaliagdo

Data de nascimento Armazenamento / Identificagdo do usudrio
Avaliagdo

Sexo Armazenamento / Identificagdo do usudrio
Avaliagdo

Nacionalidade Armazenamento / Identificagdo do usudrio
Avaliagdo

Dados do requerido da certiddo:

DADO TRATAMENTO FINALIDADE
Nome completo Armazenamento / Possibilitar consulta a base
Avaliagdo de dados e execugdo do
servigo
Data de nascimento Armazenamento / Possibilitar consulta a base
Avaliagdo de dados e execugdo do
servigo
Sexo Armazenamento / Possibilitar consulta a base
Avaliagdo de dados e execugdo do
servigo
Filiagdo Armazenamento / Possibilitar consulta a base
Avaliagdo de dados e execugdo do
servigo
Nacionalidade Armazenamento / Possibilitar consulta a base
Avaliagdo de dados e execugdo do

servigo

TRATAMENTO:

ARMAZENAMENTO - agdo ou resultado de manter ou conservar em repositorio

um dado;

AVALIAGCAO - analisar o dado com o objetivo de produzir informagéo.

10. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais tratados no dambito do servigo e-Certiddo ndo sdo

compartilhados com terceiros, observadas as ressalvas previstas na Lei Geral de
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Protecdo de Dados.

11. SEGURANCA DOS DADOS

O servico e-Certiddo se compromete a aplicar as medidas técnicas e
organizativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de
situagdes de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou difusdo de tais dados.

Para a garantia da seguranga, serdo adotadas solucbes que levem em
consideragdo: as técnicas adequadas; os custos de aplicacdo; a natureza, o ambito, o
contexto e as finalidades do tratamento; e os riscos para os direitos e liberdades do
usudrio.

O servico utiliza criptografia para que os dados sejam transmitidos de forma
segura e confidencial, de maneira que a transmissdo dos dados entre o servidor e o
usudrio, e em retroalimentagdo, ocorra de maneira totalmente cifrada ou encriptada.

No entanto, o servigo se exime de responsabilidade por culpa exclusiva de
terceiros, como em caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva do usudrio,
como no caso em que ele mesmo transfere seus dados a terceiro. O servigo e-Certiddo se
compromete, ainda, a comunicar o usudrio em prazo adequado caso ocorra algum tipo
de violagdo da seguranga de seus dados pessoais que possa lhe causar um alto risco para
seus direitos e liberdades pessoais.

A violagdo de dados pessoais é uma violagdo de seguranca que provoque, de
modo acidental ou ilicito, a destruigdo, a perda, a alteragdo, a divulga¢do ou o acesso
ndo autorizado a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro
tipo de tratamento.

Por fim, o servigo se compromete a tratar os dados pessoais do usudrio com

confidencialidade, dentro dos limites legais.

12. COOKIES

Cookies sdo pequenos arquivos de texto enviados pelo site ao computador do

usudrio e que nele ficam armazenados, com informagdes relacionadas a navega¢do do
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site.

Por meio dos cookies, pequenas quantidades de informagdo sdo armazenadas

pelo navegador do usudrio para que o servidor do servigo possa lé-las posteriormente.

Podem ser armazenados, por exemplo, dados sobre o dispositivo utilizado pelo usudrio,

bem como seu local e hordrio de acesso ao site.

E importante ressaltar que nem todo cookie contém dados pessoais do usudrio, jd

que determinados tipos de cookies podem ser utilizados somente para que o servico

funcione corretamente.

As informagodes eventualmente armazenadas em cookies também sdo consideradas

dados pessoais. Todas as regras previstas nesta Politica de Privacidade também sdo

aplicaveis aos referidos cookies.

O servico e-Certiddo utiliza os sequintes cookies:

Nome do Cookie

Finalidade da utilizacdo

experimentation_subject_id

Definido e setado por domain=.<top-level-
domain>;Isso faz com que o cookie seja
considerado um cookie valido para todos os

subdominios dessa organizagdo

JSESSIONID

Criado/enviado quando a Sessdo unica é criada no
servidor de aplicagdo que estar rodando o E-

Certiddo

BIGipServerpool_deest-m

Mantém informagdes do IP do servidor da sessdo
do usudrio, para garantir que o mesmo seja
reconectado no mesmo servidor onde sua sessdo

foi gerada.

1S7?...

Mantém informagées de politica de sequranga
ppara garantir a validagdo da requisi¢do e sessdo

do usudrio. O sistema BIG-IP ASM valida esses
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cookies retornando dos clientes para garantir que

os cookies ndo sejam modificados.

13. MUDANCAS NA POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente versdo (1.0) desta Politica de Privacidade foi atualizada pela tltima
vez em: 08/08/2022.

O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento o site as presentes
normas, especialmente para adaptd-las as evolugbes do servico e-Certiddo, seja pela
disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela supressdo ou modificagdo daquelas
jd existentes.

Esta Politica de Privacidade poderd ser atualizada em decorréncia de eventual
atualiza¢do normativa, razdo pela qual se convida o usudrio a consultar periodicamente

esta se¢do.
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